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Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) действует в 

отношении всей информации, которую Общество с ограниченной 

ответственностью «Кросс-Информ» (ОГРН 1095012001149, ИНН 5012053158), 

юридический адрес: 143962, Московская область, г Реутов, Юбилейный пр-кт, 

д. 60, кв. 444 ](далее — Оператор / «Мы») может получить о пользователе 

(далее — Пользователь / «Вы») в процессе использования им сайта, 

программного обеспечения и сервисов Recrutech.ru.ru (далее — Система). 

Мы обрабатываем персональные данные только в целях, указанных в разделе 3, 

и не несем ответственности за обработку данных, которую наши клиенты 

(работодатели) осуществляют с использованием Системы. 

 

1. Термины и определения 

• Система Recrutech.ru (Recrutech.ru) — программный продукт и онлайн-

платформа, принадлежащие Оператору, предназначенные для 

автоматизации подбора персонала, включая интеграцию с внешними 

сервисами, использование алгоритмов искусственного интеллекта и 

проведение тестирований. 

• Заказчик (Клиент) — юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель, заключивший с Оператором соглашение на 

использование Системы. 

• Сотрудник Заказчика — физическое лицо, состоящее в трудовых или 

гражданско-правовых отношениях с Заказчиком и уполномоченное 

последним на использование Системы от имени Заказчика. 

• Кандидат — физическое лицо, данные которого обрабатываются 

Заказчиком в Системе с целью трудоустройства. 

2. Субъекты персональных данных и статус Оператора 

Мы обрабатываем персональные данные следующих лиц: 

1. Сотрудники Заказчика (представители компаний-клиентов). 

2. Представители контрагентов (поставщиков, партнеров). 

3. Кандидаты, данные которых загружены в Систему Заказчиком. 

Важно: В отношении данных Кандидатов, загружаемых Заказчиками, ООО 

«Кросс-Информ» выступает в роли лица, осуществляющего обработку по 

поручению (оператора). Ответственность за законность сбора данных 

кандидатов и наличие их согласия несет Заказчик . 

3. Цели сбора персональных данных 

Мы собираем данные исключительно в следующих целях: 



• Идентификация Заказчика: создание учетной записи компании на 

основании ИНН, названия организации. 

• Управление доступом: предоставление доступа сотрудникам Заказчика 

(имена, корпоративные email) к функционалу Системы. 

• Исполнение договора: выставление счетов, сверка взаиморасчетов, 

направление юридически значимых сообщений. 

• Интеграция с HeadHunter: получение данных работодателя (ID компании, 

описание) через API для корректной работы Системы и импорта вакансий. 

• Обеспечение безопасности: предотвращение несанкционированного 

доступа, мониторинг подозрительной активности. 

4. Какие данные мы обрабатываем 

4.1. Данные, которые мы получаем от Заказчика (обязательные): 

• Данные юридического лица: ИНН, наименование организации, описание 

организации (получаемое через API hh.ru). 

• Данные сотрудников Заказчика: фамилия и имя, корпоративный адрес 

электронной почты, контактный телефон (опционально). 

• Платежные реквизиты (для исполнения договора). 

4.2. Данные, которые мы получаем автоматически (технические): 

При использовании Системы мы автоматически получаем IP-адрес, тип 

браузера, операционную систему, действия в интерфейсе. 

Ваше право: Мы имеем доступ к этим данным в момент соединения, однако не 

сохраняем и не накапливаем IP-адреса и информацию о браузере на своих 

серверах. Эти данные обрабатываются в транзитном режиме (в оперативной 

памяти) исключительно для установки соединения и тут же удаляются. 

4.3. Данные Кандидатов (обработка по поручению Заказчика): 

Мы не собираем данные кандидатов самостоятельно. Эти данные (ФИО, 

контакты, навыки, результаты тестирований) вносятся Заказчиком. Мы 

обеспечиваем их техническую сохранность и конфиденциальность в 

соответствии с инструкциями Заказчика. 

5. Правовые основания обработки 

Мы обрабатываем ваши данные на основании: 

• Договора (Пользовательского соглашения) с вами . 

• Вашего согласия на обработку персональных данных (при регистрации). 

• Требований законодательства РФ (например, для налоговой отчетности). 

6. Передача данных третьим лицам 

Мы ценим ваши данные и передаем их только в строго ограниченных случаях: 

1. HeadHunter (hh.ru): Для получения информации о работодателе и работы с 

вакансиями в рамках интеграции. Передача осуществляется по 

защищенным каналам API в соответствии с требованиями hh.ru . 

2. Провайдеры прокторинга и тестирования: Для организации прокторинга 

(контроля честности прохождения тестов) и проверки навыков 

программирования данные пользователя (имя, иногда видео/экран) могут 

передаваться специализированным сервисам, гарантирующим 

конфиденциальность. 

https://hh.ru/
https://hh.ru/
https://hh.ru/


3. Облачная инфраструктура: Серверы, на которых хранятся данные, могут 

принадлежать третьим лицам (хостинг-провайдерам), обеспечивающим 

техническую сторону работы Системы. 

4. Государственные органы: по запросу в рамках законодательства РФ. 

7. Трансграничная передача 

Если серверы, обеспечивающие работу Системы, находятся за пределами РФ, 

мы гарантируем, что такая передача осуществляется с соблюдением требований 

гл. 5 152-ФЗ и страна нахождения сервера обеспечивает адекватную защиту 

прав субъектов персональных данных. 

8. Сроки хранения 

• Данные учетных записей Заказчиков и их сотрудников хранятся в течение 

всего срока действия договора и удаляются не позднее 60 дней с момента 

его расторжения, если иное не требуется законом (например, 

бухгалтерские документы хранятся 5 лет). 

• Данные Кандидатов (результаты тестов, анкеты) удаляются Заказчиком 

самостоятельно либо по запросу Кандидата к Заказчику. Оператор может 

удалить их по истечении срока договора с Заказчиком. 

9. Права субъектов 

Вы имеете право: 

• Требовать уточнения своих данных (если изменился email сотрудника). 

• Требовать блокировки или уничтожения данных (например, при отзыве 

согласия). 

• Получать информацию о своей обработке. 

Для реализации этих прав направьте запрос на cross@crossinform.ru 

mailto:cross@crossinform.ru

